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Conhecimento e Diversidade: Caminhos para novas descobertas
Conselho Tutelar: Possiveis intervencdes

Antonella Cabrini de Limat
Yasmin de Oliveira Farias®
Tatiana Guimaraes Jacques?®

O Conselho Tutelar € um 6érgéo publico, autbnomo, criado pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente, mediante a Lei Federal n® 8069, de 13 de julho de
1990, para ser uma instancia de representacdo da sociedade civil, atuante na
defesa dos direitos fundamentais da criangca e do adolescente quando estes
s&o violados. E estruturado no Municipio e composto por cinco conselheiros
eleitos por voto direto para um mandato de trés anos (CASTRO et al. 2010).
Diante disso, escolnemos um Conselho Tutelar pertencente a uma cidade no
litoral norte do Rio Grande do Sul para realizar a pesquisa articulada na cadeira
de Seminario Integrador Ill: Processos e Praticas Psicoldgicas
Contemporaneas. Este trabalho objetivou reconhecer as particularidades da
instituicdo e realizar uma intervencdo psicossocial em areas em que 0S
conselheiros encontram dificuldades em realizar seu trabalho. Os dados foram
coletados por meio de entrevistas semiestruturadas com quatro conselheiras
acerca do funcionamento do Conselho, das principais demandas, obstaculos
encontrados no servico e dos fatores que poderiam ser aprimorados. Através
do discurso das funcionéarias, constatou-se que as principais demandas do
servico estao relacionadas a evasao escolar e abuso, tanto psicolégico quanto
fisico. As conselheiras relataram dificuldades, pois, em muitas ocasifes, fogem
da competéncia da instituicdo determinadas demandas e elas acreditam que
este fato influencia negativamente na importancia que o seu trabalho tem,
retirando a credibilidade do 6rgdo perante a sociedade. Em relacdo as
situacdes de abuso, 0 que mais as incomoda é a exposi¢do dada aos casos € 0
prejuizo que ela podera acarretar na vida dos envolvidos. Outras dificuldades
relatadas foram em relacdo aos “adolescentes rebeldes”, pois 0os pais ndo tém

controle sobre as decisbes dos filhos, dificultando assim um possivel
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tratamento; a falta de “técnica” para lidar com as situagoes e a auséncia de um
psicologo e/ou assistente social na equipe. Apds a escuta, realizamos uma
reunido com a equipe e a Iintervengao psicossocial, onde oferecemos
sugestbes para as dificuldades encontradas nos relatos. Como resultado da
intervencdo, os conselheiros informaram que entrariam em contato com o
Ministério Publico e solicitariam uma reunido com a juiza para discutir quais
ferramentas o Conselho poderia utilizar nos casos de negligéncia e abuso, de
modo que seu trabalho fosse visto de forma efetiva pela sociedade. Quanto aos
casos dos “adolescentes rebeldes”, os conselheiros se interessaram por buscar
especializacbes e solicitar a prefeitura a verba necessaria para que um
psicélogo possa vir esclarecer as davidas dos funcionarios do Sistema Unico
de Assisténcia Social e auxiliar nas questdes relativas a técnica. Em relacdo as
outras propostas, em discussao foi constatado que, diante dos recursos que o
Conselho possui seus funcionarios ja fazem um trabalho satisfatério. Muitas
situacdes envolvem mais o bom funcionamento das Politicas Publicas e, dentro
das ferramentas que sdo oferecidas, os conselheiros executam seu trabalho

até onde é possivel.
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